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Impressum

Angaben gemaB § 5 TMG:
Petra und Christian Hausladen
Chamer StraBe 8a

93486 Runding

Kontakt:
E-Mail: servus@der-schwarzbau.de

Streitschlichtung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit:
https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Unsere E-Mail-Adresse finden Sie oben im Impressum.

Wir sind nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Haftung fur Inhalte

Als Diensteanbieter sind wir gemaB § 7 Abs.1 TMG fir eigene Inhalte auf diesen Seiten nach
den

allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Nach §§ 8 bis 10 TMG sind wir als Diensteanbieter
jedoch nicht

verpflichtet, Gbermittelte oder gespeicherte fremde Informationen zu Uberwachen oder nach
Umstanden zu

forschen, die auf eine rechtswidrige Tatigkeit hinweisen.

Verpflichtungen zur Entfernung oder Sperrung der Nutzung von Informationen nach den
allgemeinen

Gesetzen bleiben hiervon unberlhrt. Eine diesbezigliche Haftung ist jedoch erst ab dem
Zeitpunkt der

Kenntnis einer konkreten Rechtsverletzung méglich. Bei Bekanntwerden von entsprechenden
Rechtsverletzungen werden wir diese Inhalte umgehend entfernen.

Haftung fur Links

Unser Angebot enthélt Links zu externen Websites Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss
haben.

Deshalb kénnen wir fir diese fremden Inhalte auch keine Gewahr Gbernehmen. Fir die Inhalte
der

verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Die
verlinkten

Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf mégliche RechtsverstoBe Uberpriift.
Rechtswidrige Inhalte

waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar.

Eine permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete
Anhaltspunkte einer

Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir
derartige Links

umgehend entfernen.



Urheberrecht:

Die durch die Seitenbetreiber erstellten Inhalte und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem
deutschen

Urheberrecht. Die Vervielfaltigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung
auBerhalb der

Grenzen des Urheberrechtes bedurfen der schriftlichen Zustimmung des jeweiligen Autors bzw.
Erstellers.

Downloads und Kopien dieser Seite sind nur flr den privaten, nicht kommerziellen Gebrauch
gestattet.

Soweit die Inhalte auf dieser Seite nicht vom Betreiber erstellt wurden, werden die
Urheberrechte Dritter

beachtet. Insbesondere werden Inhalte Dritter als solche gekennzeichnet. Sollten Sie trotzdem
auf eine

Urheberrechtsverletzung aufmerksam werden, bitten wir um einen entsprechenden Hinweis.
Bei

Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige Inhalte umgehend entfernen.

Quelle:
eRecht24

AGB

Allgemeinen Geschaftsbedingungen AGB

1.BUCHUNG | BUCHUNGSBESTATIGUNG

Unser Ferienhaus besteht aus einem Haus mit zwei Schlafzimmern, die jeweils bis zu 2
Erwachsene aufnehmen koénnen. Die aktuellen Preise finden Sie auf unserer Airbnb-Seite. Das
Ferienhaus kénnen Sie direkt Gber Airbnb buchen oder per E-Mail bei uns anfragen. Ein
rechtskraftiger Vertrag Uber die mietweise Uberlassung des Ferienhauses zur Beherbergung
kommt erst zustande, wenn Sie von uns bzw. lUiber die Plattform Airbnb eine schriftliche
Buchungsbestéatigung erhalten.

2.ZAHLUNG | ZAHLUNGSBEDINGUNGEN (bei Buchung auBerhalb Airbnb)

Nachdem Sie von uns eine Buchungsbestéatigung erhalten haben, wird eine Anzahlung von
20% des Gesamtpreises fallig. Die Rechnung mit Uberweisungsdaten erhalten Sie von uns per
E-Mail. Den Restbetrag kdnnen Sie vor Ihrem Reiseantritt Uberweisen oder direkt bei lhrer
Ankunft bar bezahlen. Im Mietpreis sind die Miete, Endreinigung, Strom- und Heizkosten
bereits enthalten. Es wird eine Kaution in Héhe von 200 Euro erhoben, welche bei Bezug zu
entrichten ist. Die vereinbarten Preise schlieBen ggf. die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer
ein. Kreditkarten, und Schecks kénnen als Zahlungsmittel nicht angenommen werden.

3. REISERUCKTRITT DES MIETERS

Der Mieter kann jederzeit vom Mietvertrag zurlicktreten. Eine Stornierung hat schriftlich zu
erfolgen. Bei einem Rucktritt vom Mietvertrag ist der Mieter verpflichtet, einen Teil des
vereinbarten Preises als Rlcktrittspauschale zu zahlen, soweit vom Gast kein Ersatzmieter
gestellt wird. Die H6he der Entschédigung richtet sich nach der Zeit bis zum Anreisetag und
ergibt sich wie folgt:

beiAbsagenbiszu40TagevordemAnreisetag20%desvereinbartenPreises -
beiAbsagenbiszu20TagevordemAnreisetag40%desvereinbartenPreises -
beiAbsagenbiszu10TagevordemAnreisetag60%desvereinbartenPreises -
beiAbsagenbiszu05TagevordemAnreisetag80%desvereinbartenPreises



Die Rucktrittsgeblhr wird mit der Anzahlung verrechnet. Als Schutz gegen Unerwartetem und
zur Absicherung gegen eventuell entstehenden Kosten empfehlen wir Ilhnen eine
Reisericktrittsversicherung abzuschlieBen.

4. REISERUCKTRITT DES VERMIETERS

Wird eine vereinbarte Vorauszahlung auch nach Verstreichen einer vom Vermieter gesetzten
angemessen Nachfrist nicht geleistet, so ist der Vermieter zum Rucktritt vom Vertrag
berechtigt. Ferner ist der Vermieter berechtigt aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag
zurlickzutreten, wie beispielsweise in Folge héherer Gewalt oder anderer nicht zu vertretender,
unvorhersehbarer Umstande (z.B. bei Unfall oder Krankheit der Gastgeber). Wird dabei die
Erflllung des Vertrages unmdéglich gemacht, beschrénkt sich die Haftung auf die
Rickerstattung der bereits geleisteten Zahlungen. Ein Ricktritt durch den Vermieter kann auch
nach Mietbeginn ohne Einhaltung einer Frist erfolgen, wenn der Mieter andere Mieter trotz
Abmahnung nachhaltig stért oder sich in solchem MaBe vertragswidrig verhélt, dass die
sofortige Aufhebung des Mietvertrages gerechtfertigt ist. Bei berechtigtem Rucktritt des
Vermieters entsteht kein Anspruch des Gastes auf Schadensersatz.

5.ANREISE | ABREISE )

Das Mietverhéltnis beginnt am Anreisetag ab 14:00 Uhr mit Ubergabe der Ferienwohnung und
Aushandigung der Schliissel. Sollten wir Sie einmal nicht persénlich begriiBen kénnen oder Sie
spéter anreisen, gibt es fur Sie am Eingang einen Schlissel-Tresor. Die
Bedienungsanweisungen erhalten Sie vorab von uns per E-Mail. Bei Verlust eines Schllssels ist
dies umgehend zu melden. Die Kosten fir die notwendige Auswechslung des SchlieBsystems
sind vom Mieter zu Gbernehmen. Die Rickgabe der Ferienwohnung am Abreisetag erfolgt bis
spétestens 10:30 Uhr. Die Wohnung ist in einem ordnungsgeméaBen Zustand, besenrein zu
hinterlassen. Das Geschirr, Glaser, usw. sind zu reinigen, ferner missen die Mulleimer entleert
und der Kuhlschrank ausgerdumt sein. Turen und Fenster sind zu schlieBen und sdmtliche
Schlussel sind persdnlich auszuh&ndigen. Etwaige Mangel und Unvollstandigkeiten sind
schriftlich festzuhalten und durch den Mieter mittels Unterschriftsleistung zu bestatigen.

6.Nutzung und Behandlung des Mietgegenstands

Die Ferienwohnung wird vom Vermieter in einem ordentlichen und sauberen Zustand mit
vollstdndigem Inventar Ubergeben. Sollten Méngel bestehen oder wéhrend der Mietzeit
auftreten, ist der Vermieter hiervon unverziglich in Kenntnis zu setzen. Mangel werden in der
Regel sofort beseitigt. Der Vermieter haftet nicht fur den Verlust oder die Zerstérung von
personlichen Gegenstanden des Mieters. Fir hdhere Gewalt und kurzfristigen Ausfall der
offentlichen Versorgung wie Strom und Wasser kann der Vermieter nicht haftbar gemacht
werden. Dabei ist eine Preisminderung ausgeschlossen.

Das Mietobjekt wird nur fur die vertraglich vereinbarten Personen laut Buchung zur Verfligung
gestellt, nicht erlaubt ist der Besuch von weiteren Gasten und eine Uberbelegung. Sollte es zu
Schaden in der Ferienwohnung kommen, ist unverziglich der Vermieter zu informieren. Der
Mieter haftet fur die von ihm verursachten Schaden am Mietobjekt und dem Inventar. Dazu
gehdren beispielsweise kaputtes Geschirr, Schadden am FuBboden oder am Mobiliar. Hierzu
zahlen auch die Kosten fur verlorene Schlussel. Bei Verlust von Schlisseln werden die
Schlosszylinder aus Sicherheitsgriinden ausgetauscht. Das Inventar ist schonend und pfleglich
zu behandeln und nur fir den Verbleib in den Ferienwohnungen vorgesehen. Der Mieter haftet
auch fur das Verschulden seiner Mitreisenden. Entstandene Schaden durch héhere Gewalt sind
hiervon ausgeschlossen. Sollte eine Haftpflichtversicherung bestehen, ist der Schaden der
Versicherung zu melden. Dem Vermieter ist der Name und Anschrift, sowie die
Versicherungsnummer der Versicherung mitzuteilen.

Der Mieter erklart sich mit den Allgemeinen AGB's inklusive Hausordnung einverstanden. Die
Einverstandniserklarung erfolgt mit der rechtskréaftigen Buchung. Bei vertragswidrigem
Gebrauch der Ferienwohnung, wie Untervermietung und Uberbelegung, Nichteinhaltung der
Hausordnung, sowie bei Nichtzahlung des vollen Mietpreises kann der Vertrag fristlos



gekundigt werden. Ein Rechtsanspruch auf Rickzahlung des Mietzinses oder Entschédigung
besteht nicht. Der Vermieter ist berechtigt, bei Bedarf die Wohnungen fur kurzfristig notwendig
gewordene Reparaturen oder zur Uberprifung des vertragsgemaBen Gebrauchs zu betreten.
Die Benutzung der Wohnungen und deren AuBenanlagen, einschlieBlich aller Wege, erfolgt auf
eigene Gefahr der Mieter. Dem Mieter wird empfohlen eine Haftpflichtversicherung
abzuschlieBen.

7. SALVATORISCHE KLAUSEL | SONSTIGE BESTIMMUNGEN

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam sein
oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berGhrt.
Anderungen oder Ergdnzungen des Vertrages sollen schriftlich erfolgen. Einseitige Anderungen
oder Ergédnzungen durch den Gast sind unwirksam. Andere als in diesem Vertrag aufgeflhrten
Vereinbarungen und mindliche Absprachen bestehen nicht. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen
Vorschriften. Erflllungs- und Zahlungsort ist Satzdorf, Gerichtsstand ist das hier zustandige
Gericht. Der Kunde erklart sich mit der Verarbeitung seiner Daten einverstanden, soweit diese
im Rahmen der Zweckbestimmung der Rechtsbeziehung liegt.

8. HAUSORDNUNG

Wir wollen, dass Sie sich in unserem Ferienhaus wohlfiihlen und ausruhen kénnen. Mit der
Gestaltung der Ausstattung und dem Inventar haben wir uns viel Mihe gegeben und hoffen,
dass Sie alles vorfinden, was Sie bendétigen. Falls Sie noch Wiinsche haben sollten oder Hilfe
brauchen, konnen Sie sich vertrauensvoll an uns wenden. Gerne stehen wir lhnen auch bei
Fragen und Informationen zu lhrer Urlaubsgestaltung zur Verfigung. Wir haben nachfolgend
einige Regeln aufgefuhrt, von denen wir hoffen, dass sie |hr Verstandnis und Ihre Beachtung
finden. Durch eine sorgsame Behandlung von Wohnung und Inventar helfen Sie uns auch in
Zukunft, lhnen und anderen Gésten unser Ferienhaus anbieten zu konnen. Wir mdchten Sie
bitten nicht mit StraBenschuhen auf dem Parkettboden in der Wohnung zu laufen und
Hausschuhe zu benutzen. Die StraBenschuhe kénnen Sie am Schmutzfangteppich im
Eingangsflur vor Ihrer Wohnung ausziehen.

SORGFALTSPFLICHT

Wir bitten unsere Géaste die Ferienwohnungen und deren Ausstattung pfleglich zu behandeln.
Bei der Ubergabe der Ferienwohnung erhalten Sie 2Schllssel oder Zutrittschip, einen fir die
Haustur und einen fur Ihre Wohnung. Beim Verlassen der Wohnung ist die Terrassen- und
Wohnungstur zu schlieBen. Die Haustir soll grundséatzlich geschlossen sein. Es ist
ausreichend, wenn Sie diese beim Verlassen des Hauses ins Schloss ziehen und kontrollieren
ob diese geschlossen ist. Bitte achten Sie beim Verlassen der Wohnung ebenfalls darauf, dass
alles Licht ausgeschaltet ist. Grundsétzlich sollten Sie aus Aspekten der Nachhaltigkeit und des
Umweltschutzes auch mit den Ressourcen Wasser und Strom schonend umgehen.

HAFTUNG

Der Gast sowie seine Mitreisenden erkldren hiermit ausdriicklich, die Ferienwohnung mit
AuBenbereich sowie alle Gegenstédnde der Wohnung auf eigene Gefahr zu benutzen und den
Vermieter von allen hieraus abzuleitenden Regressansprtichen freizustellen. Der Vermieter
haftet nicht fir Wertgegenstande des Mieters.

RAUCHVERBOT

Um unseren Gésten auch langfristig ein wohngesundes Wohnerlebnis mit ausgezeichneter
Raumluftqualitat zur Verfligung stellen zu kénnen, ist das Rauchen absolut verboten. Eine
Zuwiderhandlung wirde daher eine fristlose Kiindigung nach sich ziehen. Auch auf der
Terrasse ist das Rauchen unerwiinscht, da der Rauch bei offenen Fenster in das Geb&ude zieht
und auch andere Géste dadurch belastigt werden kénnten. Wenn Sie unbedingt Rauchen
wollen, mdéchten wir Sie bitten dies bei einem kleinen Spaziergang zu machen.



HAUSTIERE
Die Mitnahme bzw. Unterbringung von Haustieren in den Ferienwohnungen ist nicht erlaubt.

RUHEZEITEN
Nicht nur Sie méchten einen erholsamen Urlaub genieBen. Deshalb méchten wir Sie im Sinne
einer guten Nachbarschaft bitten, sich grundsétzlich ruhig zu verhalten. Spezielle Ruhezeiten
gibt es nicht.

LUFTEN
Bei uns missen Sie nicht zusatzlich Liften. Unsere Luftungsanlage mit passiver
Warmertickgewinnung sorgt fir permanent frische und hygienisch saubere Luft.

PARKPLATZ

Direkt am Eingang zu unseren Ferienwohnungen stellen wir Ihnen einen kostenlosen Parkplatz
zur Verfigung. Dadurch kommt jedoch kein Verwahrungsvertrag zustande. Der Vermieter haftet
nicht bei Abhandenkommen oder Besch&adigung von abgestellten oder rangierenden
Kraftfahrzeugen oder deren Inhalt. Jegliche Versorgung
derFahrzeugemitBetriebsundSchmierstoffensowiejeglicheWagenpflegeaufdemParkplatz ist
untersagt.

BETTEN
Die Betten sind bei lhrer Anreise frisch bezogen. Sie brauchen die Beziige vor |hrer Abreise
nicht abzuziehen.

BAD

Bitte keine Hygieneprodukte und Essensreste in die Toilette schitten. Im Bad befindet sich ein
Abfalleimer, in dem Sie lhre Hygieneabfélle entsorgen kdnnen. Auf dem Wachtischschrank
haben wir fir Sie einen Seifenspender mit Flissigseife bereitgestellt. Pro Person finden Sie ein
Handtuch vor. Es ist nicht gestattet Wasche im Waschbecken zu waschen.

DUSCHE

Pro Person haben wir fir Sie ein Duschtuch innerhalb der Dusche bereitgestellt. Damit der
Parkettboden nicht nass wird, méchten wir Sie bitten den Duschvorleger vor die Dusche zu
legen, beim Verlassen der Dusche den feuchten Duschvorleger wieder aufzuhdngen. Sollte sich
nach dem Duschen trotzdem einmal Wasser am Boden befinden, ist dieses bitte sofort zu
beseitigen.

SAUNA

SAUNAZEITEN: Die Sauna darf taglich fur zwei Stunden genutzt werden! Die Uhrzeit kénnen
Sie selbst festlegen.

Einschalten der Sauna Uber das Steuergeréat. Wir empfehlen, die voreingestellten Werte (70
Grad) nicht zu erhéhen. ErfahrungsgemaB hat die Sauna die vorgewahlte Temperatur innerhalb
einer Vorlaufzeit von etwa 30 Minuten erreicht. Aufguss - Bitte achten Sie darauf, nicht zu viel
Wasser aufzugieBBen, da sonst der Auffangbehalter Uberlduft und zu Wasserschdden am Boden
fuhren kann. Sollte der Auffangbehélter drohen Uberzulaufen, kontaktieren Sie bitte den
Vermieter und gieBen Sie kein weiteres Wasser mehr auf. Die Fernbedienung zur
Lichtsteuerung der Sauna keinesfalls mit in die Sauna nehmen.



POOL

POOLZEITEN: Der Pool darf taglich von 11 bis 19 Uhr genutzt werden. AuBerhalb dieser Zeiten
ist die Nutzung untersagt, da die Pumpenanlage dann auB3er Betrieb ist.

Der Vermieter wird in Absprache mit Ihnen t&glich die Funktion und die Wasserwerte des
Schwimmbads prifen und ggf. eine Reinigung des Schwimmbeckenbodens vornehmen. Bitte
sprechen Sie mit uns geeignete Uhrzeiten ab.

KUCHE

Bitte beachten Sie, dass Geschirr, Besteck, Topfe und Geréte, die Sie benutzt haben nur im
sauberen Zustand wieder in die Schranke eingerdumt wird. Geschirrtlicher, Bio-Spiil- und
Putzmittel und Mullbeutel stellen wir Ihnen kostenlos zur Verfligung. Stellen Sie heie Tépfe
und andere heiBe Gegenstande bitte nicht ohne Untersetzer auf den Tisch oder auf die
Arbeitsplatte. Benutzen Sie zum Schneiden immer ein Schneidebrett als Unterlage. In das
Spllbecken dirfen keine Abfélle und Essensreste geworfen oder Fette geschittet werden.
Sollten Sie einmal Flissigkeiten auf dem Parkettboden verschiitten, bitten wir Sie diese sofort
zu beseitigen.

WOHNBEREICH

Die Mébel der Inneneinrichtung dirfen im Haus nicht umgestellt werden und auch nicht ins
Freie getragen werden. Bitte programmieren Sie den LED-Fernseher mit Fernbedienung nicht
nach lhren Wiinschen um. Informationsmaterial, Karten und weitere Unterlagen fir lhre
Urlaubsgestaltung finden Sie auf der Ablage im Wohnzimmer.

WIFI/WLAN

Wir stellen Ihnen fir die Nutzung des Internets einen kostenlosen WLAN-Anschluss zur
Verfiigung. Den Zugangscode finden Sie in der Gastemappe. LAN-Anschlussdosen in den
R&umen sind nicht belegt. Bitte wenden Sie sich an uns, sollten Sie einen LAN-Anschluss
bendtigen. Notwendige Adapter fur Ihre Endgerate missen Sie selbst mitbringen. Der
kostenlose Internetzugang gilt jedoch nicht fir die Nutzung kostenpflichtiger Inhalte des
Internets. Weiterhin dirfen keine urheberrechtlich geschitzten Werke ins Netz oder aus dem
Netz geladen werden oder anderweitig gegen geltendes Recht verstoBen werden. Entstandene
Kosten, die durch den Mieter verursacht werden, werden dem Mieter in Rechnung gestellt. Der
Mieter nutzt das Internet und dessen Inhalte auf eigene Gefahr, der Vermieter schlie3t jede
Haftung im Zusammenhang mit der Internetnutzung des Mieters aus.

FENSTER/TERRASSE | RAFFSTORE

Bitte achten Sie beim Offnen und SchlieBen der Fenster darauf, dass der Raffstore komplett
hochgefahren ist. Mdbel, Kissen und Decken dirfen nicht in den AuBenbereich getragen
werden.

MULL

In Kiichenspdule, Toilette, Waschbecken und Dusche durfen keine Abfélle, Essensreste,
schadliche Flussigkeiten oder Ahnliches geworfen bzw. geschuittet werden. Aus Aspekten der
Nachhaltigkeit méchten wir Sie bitten den MUll zu trennen. Abfalleimer befinden sich unter der
Kuchenspule und im Bad. Bitte benutzen Sie immer Miillbeutel, die wir Innen zur Verfigung
stellen und die Sie ebenfalls unter der Kiichenspiile finden. Fir den organischen Mll
verwenden Sie bitte die dort bereitgestellten Papierttten.

ZWISCHENREINIGUNG

Fur die Reinigung der Ferienwohnung wahrend lhres Aufenthaltes sind Sie selbstverantwortlich.
Die dafur notwendigen Geréate stellen wir Ihnen gerne zur Verfiigung. Bitte sprechen Sie sich
mit uns ab.



ABREISE

Die Ferienwohnung ist in einem ordnungsgeméaBen Zustand, besenrein, bis spatestens 10:30
Uhr zu verlassen. Folgende Aufgaben sind nicht Bestandteil der Endreinigung und vom Mieter
vor der Abreise selbst zu erledigen: Gartenmdbel in die urspriingliche Lage stellen |
Klhlschrank leeren und trocken auswischen | Entsorgen aller Uibrig gebliebenen Lebensmittel |
Benutzte Glaser, Geschirr, Besteck, Tépfe und Geradte im sauberen Zustand wieder in die
Schrénke an vorgesehenen Platz einrdumen | Hausmdill in die vorgesehenen Behéltnisse
entsorgen | Licht, alle Elektrogerate, auBer Kluhlschrank, ausschalten und alle Tlren
verschlieBen | Personliche Ubergabe aller erhaltenen Schlissel.

Datenschutz

1. Zu dieser Datenschutzerklarung

Der Schutz Ihrer Privatsphére ist uns ein wichtiges Anliegen. Deshalb mdchten wir Sie
eindringlich bitten, die nachfolgende Zusammenfassung Uber die Funktionsweise unserer
Webseite www.der-schwarzbau.de aufmerksam zu lesen.

Die hier aufgefiihrte Datenschutzerklarung entspricht den Richtlinien der DSGVO und des
BDSG. Sie soll Uber die Art, den Zweck und die Verwendung personenbezogener Daten durch
den Websitebetreiber (Christian und Petra Hausladen) informieren.

Gleichwohl unsere Seite mit verschieden Sicherheitsvorkehrungen ausgestattet ist, kann kein
vollstandiger Schutz lhrer Daten gewahrleistet werden, da Sicherheitslicken im Internet nicht
ausgeschlossen werden kdnnen. Sollten Sie Anliegen bzgl. der Erhebung lhrer Daten haben,
finden Sie am Ende des Textes die entsprechenden Kontaktdaten unserer Ansprechpartner.

2. Personenbezogene Daten

Die Funktion und die Kommunikation unseres Services sind auf die Daten unserer Nutzer
angewiesen. Dabei sind personenbezogene Daten besonders sensibel — damit sind alle
Informationen gemeint, welche sich eindeutig auf eine bestimmte, nattrliche Person
zuriickfihren lassen. Laut DSGVO besteht fir uns die Verpflichtung, den gesamten Umfang
aller derartigen Daten aufzulisten.

Durch die Nutzung unserer Seite werden folgende personenbezogene Daten nach DSGVO
erhoben:

. Vor- und Nachname
. Anschrift
. Land
. Firma
. Telefonnummer
. E-Mail-Adresse
. IP-Adresse
Diese Daten fallen an, wenn Sie folgende Funktionen benutzen:
. Kontaktformular
. Anfrageformular

Wir versichern, dass diese Daten ausschlieBlich dem Funktionieren, der statistischen
Auswertung und der Verbesserung unseres Angebotes dienen. Laut geltenden Vorschriften
werden diese Daten nur flr die Zeit erhoben, wie Sie unseren Service nutzen. Die gesetzlich
geltenden Léschvorschriften werden eingehalten.

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit einer Zimmerbuchung von uns abgefragt
werden, werden nur so lange gespeichert, wie dies fir die Vertragsabwicklung und eventuelle
nachtragliche vertragsbezogene Korrespondenz nétig ist bzw. im Falle handels- und/oder
steuer-rechtlich relevanter Dokumente, die personenbezogene Daten enthalten, so lange, wie
die gesetzlichen Fristen des Handelsgesetzbuches und der Abgabenordnung eine
Aufbewahrung dieser Dokumente vorsehen.



Bei allgemeinen Anfragen, die per E-Mail oder Kontaktformular an uns gerichtet werden,
werden die entsprechenden personenbezogene Daten nur zum Zwecke der jeweiligen
Korrespondenz gespeichert. Eine dartiber hinausgehende Verarbeitung findet nicht statt.

3. Wie wir Daten erheben: Log-Dateien

Eine Logdatei wird im Zuge eines automatischen Protokolls des verarbeitenden
Computersystems erstellt. Das bedeutet, dass Informationen lhres verwendeten Endgerétes als
Lodfiles auf einem Server festgehalten werden.

Auch wir fihren eine Log-Dateienanalyse durch. Wir als Seitenprovider/ Unser Seitenprovider
protokolliert dabei:

. Zugriff auf die Seite: Datum, Uhrzeit, Haufigkeit

. Wie Sie auf die Seite gelangt sind (vorherige Seite, Hyperlink etc.)
. Menge der gesendeten Daten

. Welchen Browser und welche Version desselben Sie verwenden

. Ihre IP-Adresse

Auch hier dienen die erhobenen Daten lediglich der Verbesserung unseres Angebotes. Wir
durfen / Der Betreiber darf Server-Logfiles nur dann langer speichern, herausgeben oder
nachtraglich auf diese zugreifen, wenn dies im rechtlichen Rahmen gestattet ist (z.B. bei
Verdacht auf rechtswidrige Aktivitaten).

4. Cookies

Diese Webseite verwendet Cookies. Dies sind kleine Textdateien, welche in Inrem
Browserverlauf platziert werden und durch welche bei Inrem nachsten Besuch bereits getatigte
Einstellungen und andere Anderungen, welche Sie vorgenommen haben, rekonstruiert werden.
Durch Cookies kénnen wir unseren Dienst personalisieren und benutzerfreundlicher gestalten.
Sie haben die Mdéglichkeit, das Setzen von Cookies zu blockieren und bereits gesetzte Cookies
zu léschen. In solch einem Fall missen wir Sie darauf hinweisen, dass bestimmte Features auf
der Seite nicht mehr oder nur noch eingeschrankt funktionieren.

5. Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen
(d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres
Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Inhalts- oder Serviceangebote von
Drittanbietern ein, um deren Inhalte und Services, wie z.B. Videos, Karten oder Schriftarten
einzubinden (nachfolgend einheitlich bezeichnet als “Inhalte”).

Dies setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte, die IP-Adresse der Nutzer
wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden kénnten.
Die IP-Adresse ist damit fur die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemiihen uns nur
solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung
der Inhalte verwenden. Drittanbieter kdnnen ferner so genannte Pixel-Tags (unsichtbare
Grafiken, auch als “Web Beacons” bezeichnet) firr statistische oder Marketingzwecke
verwenden. Durch die “Pixel-Tags” kénnen Informationen, wie der Besucherverkehr auf den
Seiten dieser Website ausgewertet werden. Die pseudonymen Informationen kénnen ferner in
Cookies auf dem Gerat der Nutzer gespeichert werden und unter anderem technische
Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie
weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes enthalten, als auch mit solchen
Informationen aus anderen Quellen verbunden werden.

6. Webanalysedienste

Diese Seite verwendet Google Analytics. Dieser Dienst ermdglicht es uns, durch Erstellen von
Reports die Nutzung unserer Webseite nachzuvollziehen und somit unser Angebot auf die
Nachfragen der Benutzer anzupassen. Laut Vorlagen der Datenschutzerklarung sind wir
verpflichtet, Sie Uber die Arbeitsweise dieses Dienstes aufzuklaren.



Google Analytics setzt eigene Cookies, welche erfasste Daten in der Regel an einen Server in
den USA Ubertragen und dort speichern.

Daten, welche von Google Analytics generiert werden, umfassen:

Art des Browsers plus dessen Version

Das Betriebssystem, welches Sie verwenden

Wie lange Sie auf unserer Seite bleiben

Die zuvor besuchte Webseite

Ihre IP-Adresse

Wir haben Google Analytics zudem den geltenden gesetzlichen Vorschriften zum Datenschutz
angepasst. Sollten Sie lhre IP-Adresse anonymisiert haben, dann wird diese in der Regel vor
Verlassen des europaischen Wirtschaftsraumes gekdirzt.

Md&chten Sie die betreffenden Cookies deaktivieren, finden Sie unter folgendem Link ein
entsprechendes Browser-Plugin:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Wenn Sie gar keine Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics wiinschen, kénnen Sie Uber
den folgenden Link einen Opt-Out-Cookie setzen, welcher eine zukinftige Erfassung von
Informationen verhindert:

Google Analytics deaktivieren

7. Konversionsmessung mit dem Conversion-Pixel von Facebook

Wir setzen den “Conversion-Pixel“ bzw. Besucheraktions-Pixel der Facebook Inc., 1601 S.
California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (“Facebook”) ein. Durch den Aufruf dieses Pixels aus
Ihrem Browser kann Facebook in der Folge erkennen, ob eine Facebook-Werbeanzeige
erfolgreich war, also z.B. zu einem online-Kaufabschluss gefuhrt hat. Wir erhalten von
Facebook hierzu ausschlieBlich statistische Daten ohne Bezug zu einer konkreten Person. So
kénnen wir die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fiir statistische und
Marktforschungszwecke erfassen. Insbesondere falls Sie bei Facebook angemeldet sind,
verweisen wir im Ubrigen auf deren Datenschutzinformationen https://www.facebook.com/
about/privacy/.

Wenn Sie gar keine Erfassung lhrer Daten durch Facebook Pixel Tracking wiinschen, kdnnen
Sie Uber den folgenden Link einen Opt-Out-Cookie setzen, welcher eine zukilnftige Erfassung
von Informationen verhindert:

Facebook Pixel Tracking deaktivieren

8. Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit Google und Strate einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen
und setzen die strengen Vorgaben der DSVGO bei der Nutzung von Google Analytics
vollstandig um.

9. Datenweitergabe an Dritte

Grundsatzlich werden lhre Daten von uns nicht an Dritte vermittelt. AuBerdem stellen wir durch
entsprechende MaBnahmen und regelméaBige Kontrollen sicher, dass die von uns erhobenen
Daten nicht durch Dritte von auBen eingesehen oder abgegriffen werden kénnen.

10. lhre Rechte

Selbstversténdlich haben Sie in Bezug auf die Erhebung lhrer Daten Rechte. Laut geltendem

Gesetz sind wir dazu verpflichtet, Sie UGber dieselben aufzuklaren. Die Inanspruchnahme und

Durchfuhrung dieser Rechte ist fur Sie kostenlos.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, lhre Einwilligung bzgl. der Erhebung von Daten jederzeit zu widerrufen.
Dieses Recht gilt mit Wirkung fur die Zukunft; die bis zur Rechtkraft des Widerrufs erhobenen
Daten bleiben hiervon unberihrt.



Schreiben Sie uns an, wenn Sie von lhrem Widerrufsrecht Gebrauch machen méchten:
servus@der-schwarzbau.de

Recht auf Datentbertragbarkeit

Sie haben das Recht, eine Ubertragung lhrer Daten von uns auf eine andere Stelle zu
beantragen.

Recht auf Berichtigung, Léschung oder Sperrung

Sie haben das Recht, lhre Daten berichtigen, I6schen oder sperren zu lassen. Letzteres kommt
zur Anwendung, wenn die gesetzliche Lage eine Léschung nicht zuldsst.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den Voraussetzungen des Artikels 18 DSGVO haben Sie das Recht, die Einschrédnkung
auf Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Beschwerderecht

Sie haben das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehdrde bzw. einer zusténdigen Stelle zu
beschweren, insofern Sie einen Grund zur Beanstandung haben sollten. Fir die
Inanspruchnahme dieses Rechts und der zwei vorher genannten wenden Sie sich bitte an die
am Ende dieser Datenschutzerklarung aufgeflihrten Kontaktpersonen oder schreiben Sie eine
E-Mail an servus@der-schwarzbau.de

11. Verantwortlich fur die Datenerhebung
Fir Fragen, Auskunftsersuche, Antrage, Beschwerden oder Kritik hinsichtlich unseres
Datenschutzes kénnen Sie sich an folgende Stelle wenden:

Christian und Petra Hausladen
Chamer StraBe 8a
93486 Runding.

12. Anderung der Datenschutzerklarung
Wir als Verantwortliche behalten es uns vor, die Datenschutzerklarung jederzeit im Hinblick auf
geltende Datenschutzvorschriften zu verdndern. Derzeitiger Stand ist Dezember 2023.



